POLITICA DE CALIDAD E INOCUIDAD

ALMACENADORA VICA, S.A DE C.V., Somos una empresa ubicada en la ciudad de Celaya, Guanajuato, dedicada al almacenaje y logistica de productos.
Hemos resuelto implementar y mantener un Sistema de Gestién integrado de Calidad e Inocuidad (SGl) basado en las normas ISO 9001:2015 e ISO
22000:2018, mejorando con esto internamente como en el servicio a nuestros clientes. Por lo cual decidimos:

o Comprometernos con los requisitos legales y reglamentarios propios de los servicios que realizamos, asi como de los requerimientos de nuestros clientes
en el SGI.

e Asegurar que los servicios satisfagan las necesidades de nuestros clientes, mediante el compromiso de la organizaciéon y cumplimiento de sus
responsabilidades.

o Mantener siempre una comunicacion clara, tanto interna como externamente, permitiendo dar respuesta inmediata a las demandas de informacion
referentes al SGI.

o Promover una filosofia de mejora continua y logro de los objetivos del SGI, mediante la generacién de informacién actualizada tanto interna como
externamente.

e  Asegurar que se disponen los recursos y competencias necesarias para el SGI.

La politica de calidad e inocuidad a la que estamos comprometidos requiere de la colaboracién de todos, por lo que es difundida a todas aquellas partes
interesadas.

Ing. Mauricio Cano Nieto
Director General

Elaboracion: 17/10/2022
Rev: 01




